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I. Descripcion de la Cobertura

El producto contratado incluye la atencion de un abogado, para temas legales referentes a las
siguientes materias regidas por la legislacién chilena.

Consultas sin costo: Servicio de orientacion legal, otorgado por abogados de LegalChile, en
todas las materias legales incluidas en el plan y en un namero ilimitado de atenciones. El cliente
puede contactarnos de forma telefénica o a través de nuestro sitio web, utilizando nuestro chat via
Whatsapp o el formulario de contacto. También puede solicitar una atencion presencial. Ademas
puede acceder al servicio las 24 horas del dia, en caso de emergencias legales.

Asesorias: Consiste en la realizacién de gestiones profesionales incluidas en el plan, distintas de
una representacion en juicio, tal como la redaccion de un contrato; testamento, posesion efectiva,
estudio de titulos, carta de reclamo, entre otras.

Juicios: Consiste en la representacion del cliente, asumida por un abogado de LegalChile o de su
red nacional, ante los tribunales de justicia, en las materias incluidas por este plan. El valor de los
juicios es de 8,5 UF y comprende los honorarios de abogados y procuradores en la atencion del
juicio, en todas sus instancias, hasta el término del mismo.

Detalles:

Materia Detalle Consultas | Asesorias | Juicios

Divorcio

Pension de alimentos

Régimen de relacién directa y regular
deqdo p?rsongl i S UF 8,5
Autorizacion salida del pais
Cese de convivencia
Acuerdo de Union Civil

Nulidad de matrimonio
Separacion Judicial
Declaracion de bien familiar
Autorizacion para enajenar
Acciones de filiacion
Adopcion

Violencia intrafamiliar
Cumplimientos

Guardas

Otros asuntos de familia

Derecho de

Familia Si

No Aplica

(N/A) UF 8,5

Derecho Posesién Efectiva Intestada Si Si N/A
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Sucesorio Testamento Si Si N/A
Apertura de testamento Si N/A UF 8,5
Posesién Efectiva testada o judicial
Accién de Peticion de herencia Si N/A UF 8,5
Accién de Reforma de testamento
Querella en representacion de la victima
Materias Penales de un delito — Si N/A UF 8,5
Defensa de cuasidelitos
Manejo en estado de ebriedad
Materia Detalle Consultas | Asesorias | Juicios
Cobro de Pesos Si Si UF 8,5
Juicio ejecutivo Si Si UF 8,5
Indemnizacion de perjuicios Si Si UF 8,5
Accién resolutoria Si Si UF 8,5
Accioén reivindicatoria Si Si UF 8,5
Ley de copropiedad inmobiliaria Si Si UF 8,5
Estudio de titulos Si Si UF 8,5
Compraventa Si Si UF 8,5
Promesa Si Si UF 8,5
Arrendamiento Si Si UF 8,5
Comodato o préstamo de uso Si Si UF 8,5
Precario Si Si UF 8,5
Mandatos o poderes Si Si UF 8,5
Materias Civiles | Donacion Si Si UF 8,5
Separacion convencional de bienes Si Si UF 8,5
Renuncia a los gananciales Si Si UF 8,5
Otros contratos personales Si Si UF 8,5
Gesthnes exttajl_JdlmaIes_ante S| S| N/A
organismos publicos o privados
Camplo c_ie nombre y otras S N/A UF 8.5
rectificaciones de partida
Interdiccion y guardas civiles Si N/A UF 8,5
Autorizaciones judiciales Si N/A UF 8,5
Reconstitucion de titulos de crédito Si N/A UF 8,5
Recurso de Proteccion Si N/A UF 8,5
P.art|C|on o liquidacion convencional de S| S| N/A
bienes
) Ley de Proteccién al consumidor Si Si UF 8,5
Materias de ~ - -
Policia Local Dafos en Chpque _ S! S! UF 8,5
Ley de urbanismo y construccién Si Si UF 8,5




m
‘2 LECALCHILE

Faltas policia local (excluye pago de
parte)

Si

Si

UF 8,5

Otras Materias

Trabajador de casa particular

Si

Si

UF 8,5

Constituciéon de sociedades o
empresas individuales

Si

Si

N/A

Materia

Detalles

Consultas

Asesorias

Juicios

Representacion
ante Fiscalias;
Tribunales de

Garantia y;
Tribunales Orales
en lo Penal

Representacion Legal ante el Ministerio
Publico en la defensa por delitos
comunes, cuasidelitos o delitos
especiales.

Si

N/A

UF 8,5

Representacion Judicial en la defensa en
juicios ordinarios por delitos comunes o
cuasidelitos y acciones civiles que sean
interpuestas dentro del procedimiento
penal.

Si

N/A

UF 8,5

Representacion Judicial en la defensa en
juicios ordinarios, con salidas alternativas
por delitos comunes o cuasidelitos.

Si

N/A

UF 8,5

Representacion Judicial en la defensa en
procedimientos especiales: a)
Simplificado; b) Monitorio; ¢) Abreviado,
por delitos comunes o cuasidelitos y
accion civil.

Si

N/A

UF 8,5

Representacion Judicial en la
presentacion de querellas ante delitos que
atenten contra la honra, prestigio y fama
del personal institucional.

Si

N/A

UF 8,5

Representacion
ante
Tribunales Civiles
y/o Juzgados de
Cuentas

Orientacion en materias relativas a la
responsabilidad civil extracontractual
emanada de la comision de un crimen;
simple delito o cuasidelito.

Si

N/A

UF 8,5

Representacion Judicial en la defensa por
demandas de indemnizacion de
perjuicios, derivada de la responsabilidad
civil extracontractual emanada de la
comision de un crimen; simple delito o
cuasidelito.

Si

N/A

UF 8,5

Representacion ante tribunales civiles o
juzgados de cuentas en procesos por
actos o gestiones de mando realizadas en
el ejercicio de sus funciones, en actos del
servicio y/o con ocasion de éste.

Si

N/A

UF 8,5
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10.

11.
12.
13.

14.
15.

16.

|. Exclusiones

Cualquier asesoria o accion judicial relativa a las relaciones entre EL CLIENTE y el
EJERCITO DE CHILE o alguna asociacion de funcionarios u otro organismo vinculado a
cualquiera de ellas.

Cualquier conflicto entre EL CLIENTE o BENEFICIARIO y LEGALCHILE.

Demandas en contra del Fisco, fundadas en el ejercicio del derecho de accién establecido
en el estatuto administrativo, planteadas por el funcionario, su conyuge o beneficiarios por
dafos propios.

Aquellos temas que no estén directamente relacionados con EL CLIENTE o su grupo
familiar, es decir, que no revistan un interés cierto y efectivo para éste o su patrimonio y las
necesidades de proteccion legal requeridas por personas juridicas de las cuales forma
parte EL CLIENTE o su grupo familiar.

Aquellas materias legales que estén regidas o sometidas a una legislacion que no sea la
chilena.

La atencion de asuntos preexistentes, entendiéndose por tal, cualquier conflicto juridico o
hecho que se ha generado a EL CLIENTE o BENEFICIARIO con anterioridad a su
incorporacion al plan con LegalChile

Asuntos derivados de negocios o actividades comerciales propias que persigan fines de
lucro.

La regularizacién de titulos de dominio cuando deba intervenir obligadamente el Ministerio
de Bienes Nacionales; los juicios de expropiacion y cualquier otra materia que no figure
expresamente en la cobertura del plan.

Asuntos judiciales, que deban tramitarse en los territorios jurisdiccionales de Isla de
Pascua, Juan Fernandez o territorio Antartico Chileno.

En materia penal, se excluye la asistencia a audiencias de control de detencién y cualquier
defensa respecto de personas imputadas en la comision de un delito, sin perjuicio de lo
dispuesto en el numeral Ill. En estos casos, LegalChile s6lo asumira la representaciéon del
CLIENTE o BENEFICIARIO cuando se trate de procesos penales por cuasidelito de
homicidio cuasidelito de lesiones o manejo en estado de ebriedad, seguido en su contra.

La defensa penal y civil por actos o delitos cometidos en abuso de atribuciones o por
desobediencia abierta o dolosa de 6rdenes e instrucciones especificas.

La representacibn profesional en Investigaciones Sumarias Administrativas vy
procedimientos disciplinarios.

La representacion en causas de derechos humanos o de delitos de lesa humanidad.

La representacion en causas de competencia de los tribunales militares en tiempos de paz.
La representacion en causas en que al funcionario se le impute el delito de malversacion de
caudales publicos, fraude al Fisco, cohecho, soborno, infidelidad en la custodia de
documentos, violacion de secretos, abusos contra particulares, hombramientos ilegales,
usurpacion de atribuciones, terrorismo, lavado de activos, estafa y delitos contemplados en
la Ley N° 20.000.

La representacion en delitos comunes cometidos en el ejercicio de sus funciones, en actos
del servicio y/o con ocasion de éste.
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17.La representacion en causas penales generadas por conductas o actuaciones por las
cuales sean requeridos por la justicia, cometidas durante los estados de excepcién
constitucional.

18. Todos los gastos que genere la gestion seran de cargo del cliente. Se entiende por tales el
pago de honorarios de notaria, conservadores, archiveros o receptores judiciales; de
aranceles de Registro Civil, de Impuestos, y en general cualquier otro gasto que genere la
gestion profesional, distintos del honorario de abogados y procuradores.

19. Acciones judiciales contra Bancos, Instituciones Financieras, Compafiias y Corredoras de
Seguros.

Il. Conflicto de Interés

Existira conflicto de interés toda vez que LegalChile sea requerido para la representacion judicial
de dos o mas partes en disputa, cuando estas partes tengan un plan vigente que incluya la
cobertura judicial correspondiente a ese litigio.

Estos casos se resolveran de la siguiente manera:

1.- En caso que el conflicto de interés se presente entre el titular incorporado como cliente y alguno
de los miembros de su grupo familiar (beneficiarios), la primera obligacién de LegalChile sera
mediar en la conciliacion de los interesados; y de no ser ello posible, se atendera y prestaran
servicios al titular del plan.

2.- Si el conflicto se plantea entre dos 0 mas clientes que no estén en la situacién anterior,
LegalChile, estara obligada a instar por la mediacion o conciliacion entre las partes, y si ésta
fracasa, no podra ni debera intervenir en representacion de ninguno de los involucrados.

Sin perjuicio de lo anterior, para el caso sefialado en el nimero 2, LegalChile, junto con poner en
conocimiento de los involucrados esta situacion, les informara que pagara el honorario de los
abogados que contraten para su representacion en este caso, hasta el UF 8,5. Para estos efectos,
el abogado del cliente debera hacer llegar a LegalChile la boleta de honorarios correspondiente,
conjuntamente con el escrito de patrocinio y poder en la causa, con cargo de recepcion del
tribunal.

IV. Vigencia

La vigencia del producto serd de 12 meses desde el dia en que fue contratado

V. Cobertura Geografica para la Representacion Judicial

Nacional. (Excluido Juan Fernandez; Isla de Pascua y territorio Antartico Chileno)
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VI. Como utilizar el servicio
El cliente podra efectuar sus consultas de las siguientes formas:

» Horario de atencion:
v Para consultas telefénicas o chat: lunes a viernes de 9.00 a 18.00 horas
v Para consultas via formulario de contacto del sitio web: El cliente puede enviar su
consulta en cualquier horario.




